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El chofer tiene que mantener esta guia, ya sea en papel o electronicamente, dentro del vehiculo.
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ANTES DE COMENZAR A USAR EL LIBRO ELECTRONICO
Desplace desde el border superior de la pantalla hacia abajo y asegurese de que el Wi-Fi (o la
conexion cellular), la Localizacién y el Bluetooth se encuentra habilitado.

0 No SIM
insest S card

@ Transferring media files via USB
Tap for other USB opticm:

Navegue en el tablet Configuracién/Privacidad/Localizacién y asegurese que esta
seleccionado “alta precision” en el método de localizacién del GPS, Wi-Fi y red cellular.

INTRODUCCION Y CERTIFICACION

La mas reciente version de la aplicacién Horas de Servicio (HOS), liberada en la primera mitad

del 2015 ha sido actualizada para cumplir con la ley federal: US Federal FMCSA titulo 49 parte

395 AOBRD 395.15, 395.16 e incluir las mas recientes modificaciones de la ley que suspende

los dos periodos mandatorios de 1 am to 5 am para cumplir con el reinicio de las 34 horas.

En la opcion del menu “Certificacion”, se valida que esta aplicacion vy el dispositivo usado

fueron auto-certificados de acuerdo con los requerimientos federales.

El fichero que se genera con los eventos del chofer es creado de acuerdo a las ultimas

definiciones aprobadas para cada elemento incluido en el fichero, por el FMICSA.

Esta aplicacion esta certificada para cumplir con:

* Regulacién para 60-horas/7 dias o 70-horas/8 dias;

* Reinicio de las 34 horas semanales sin tener en cuenta los dos periodos de 1am a 5 am;

¢ 11 horas de manejo en el dia;

* 14 horas de trabajo/servicio en el dia;

*  Provision del uso de la cabina del vehiculo;

*  Provision del uso del asiento del chofer;

¢  Provision del uso personal del vehiculo;

*  Provision de los 30 minutos de descanso;

¢ Canada Ciclo 1y Ciclo 2;

¢ Almacenamiento de la ubicaciéon cuando el vehiculo es encendido o apagado y cada 60
minutos si el vehiculo se estd moviendo;

e Para que el chofer pueda cambiar su estatus la aplicacién verifica que el vehiculo esta
parado;

* El dispositivo le avisa al chofer de forma visual y/o audible que existe un funcionamiento
erréneo del dispositivo;

¢ Cuando el vehiculo esta parado por un periodo igual o mayor de cinco minutos, la
aplicaciéon automaticamente cambiara el estatus del chofer a “En Servicio No Manejando”
y el chofer debera poner el estatus correcto;

e Este dispositivo realiza un auto-chequeo de sus funcionalidades al iniciarse la aplicacion,
asi como en cualquier momento que la autoridad del transporte lo solicite.

La aplicacion de HOS no esta certificada para usarse en (exclusiones):

- Vehiculos de transporte de pasajeros;

- Estados de Hawaii y Alaska
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AUTO-CERTIFICACION

En el menu “Certificacion” se muestra una imagen como evidencia de que
el dispositivo mobil que usa esta aplicacion, ha sido probado y cumple con

los requerimientos de FMCSA para HOS.
(&) Total ELD

Identificador del DRE: TOTALELD
Registraciéon del DRE: 000B

TIPOS DE CUENTAS

Chofer: es una cuenta Unica para cada chofer definida en la seccion 49 CFR
Parte 385, 386, 390 y 395 (en lo adelante le llamaremos HOS). En esta
cuenta se almacenan los cambios de estatus, ademas de permitir exportar
los eventos del chofer para mostrarlos o imprimirlos. Existe también la
posibilidad de poder crear el fichero de salida que usan los agentes del
Departamento de Transporte.

Soporte: esta cuenta es usada por la compaiiia que contrata los servicios del
chofer, asi como por el fabricante del DRE para configurar, actualizar y
chequear el DRE. En esta cuenta de soporte no se almacenan cambios de
estatus y no se permite el acceso, ni realizar cambios en los estatus de
ninguna de las cuentas de los choferes que usan este DRE.

No-Autenticado: Todas las operaciones del vehiculo commercial son
almacenadas bajo esta cuenta (conocida como cuenta de Chofer No-
Autenticado) mientras no haya ningin chofer autenticado en el DRE.
Cambios de estatus mientras no hay chofer autenticado (D movimientos
del vehiculo y ON-DUTY tiempo en- servicio del chofer) son almacenados
en el DRE y en el sitio de la compaiiia y deben ser asumidos por los
choferes una vez se van autenticando en el DRE.
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SOPORTE TECNICO

La aplicacion Apollo soporta multiples conecciones “ECM-linked”,
incluyendo conecciones alambricas o inhalambricas. Para conecciones
alambricas (Suntech ST20, Calamp LMU4230, Calamp VeoSphere) el tablet
tiene que estar conectado al dispositivo ECM en todo momento, para
poder leer la informacidn requerida.

Para recibir los datos del motor del camion, este tiene que tener el motor
encendido.

Por favor, una vez encendido el camidn, espere 10 segundos para permitir
que la data del ECM esté disponible.

Cuando el DRE es instalado por primera vez, el personal de soporte tiene
que realizar la configuracion inicial y el diagnéstico del DRE.

Descubrimiento y conexion al dispositivo Bluetooth.
Diagndstico del DRE.

Después de autenticarse, el personal de Soporte asocia el DRE con el
dispositivo Bluetooth y verifica que se esté recibiendo datos del motor del
vehiculo. Seleccione “Buscar Dispositivos” (después de haber asociado el
dispositivo Bluetooth al DRE), seleccione el dispositivo correspondiente y
dé “Continuar”.

El Bluetooth del tablet o el teléfono tiene que estar activado, en todo
momento.

Para ayudar a identificar el dispositivo conectado al motor, algunos
vhiculos estan equipados con una pequeiia calcomania que tiene impreso
el identificador del dispositivo.

5% 8948 AM

5
@Total ELD ECM Link Devices

BT3647 064847
00:0C:BF:16:28:AD

ECH Linked 10

064847

En el DRE seleccione el dispositivo cuyo ID esta C
en la calcomania del vehiculo, si esta disponible.

Una vez seleccionado el dispositivo en el DRE, se
ejecutara el diagnéstico en el DRE para garantizar que todas las
funcionalidades necesarias estan disponibles. Si el diagndstico pasa, el DRE
estara listo para ser operado por el chofer. Para mantenernos dentro de la
ley, varios parametros son leidos del ECM. Otro parametros internos son
verificados.
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Nuestra aplicacion comenzara a recibir y procesar los datos necesarios. En este momento,
después de verificar que todos los datos necesarios se estan recibiendo correctamente, el
personal de Soporte autorizara al chofer el uso del DRE.

Location Availability

Storage Space

Battery Lavel

Bluetosth Connection

Engine Data
RPM
dometer
Speed

Engine Hours

Firmware

El proceso anteriormente descrito, se puede ejecutar en cualquier momento que el chofer lo
necesite, por ejemplo, al cambiar de vehiculo o cuando los indicadores de Diagndstico o
Malfuncionamiento estén iluminados en rojo (Seleccione Diagndstico en el Menu).
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Estatus de la coneccion del ECM: En todo momento el libro electronico debe ser capaz de leer
los datos del motor del vehiculo. Asegtirese que el indicador de coneccion permanece siempre
en verde. Si el indicador de cambia a rojo, por favor ejecute la opcién “Buscar Dispositivo” en
el menuy conéctese al a computadora del camion.

AUTENTICACION DEL CHOFER

Cada chofer que esta usando la aplicacién posee credenciales Unicas para autenticarse. Estas
credenciales (nombre de usuario y contrasefia) son para uso exclusivo del chofer y no puede
compartirlas con otra persona sea otro chofer o no. Este nombre de usuario esta asociado a la
informacion personal del chofer como por ejemplo su licencia de conduccién. Si el chofer
cambia la compaiiia para la que trabaja, su nombre de usuario permanence igual y es su
obligacion pedirle a la nueva compaiiia que actualice el nombre de la compaiiia y el nimero
del Departamento de Transporte de esa compaiiia en el sistema.

El chofer solo puede autenticarse en un solo dispositivo mébil a la vez. Cada vez que el chofer
necesite autenticarse en otro dispositivo, tiene que cambiarse al estatus OFF en la aplicacion
en el dispositivo actual y desautenticarse, para que pueda entonces autenticarse en un
dispositivo diferente.

Re-activacion de la autenticacion del Driver. Si ocurriera que el chofer estando autenticado en
un DRE éste dejara de trabajar, el chofer debiera llamar a la compaiiia y pedir que le re-
activen el nombre de usuario que esta usando. Este proceso cambiaria automaticamente el
estatus actual del chofer a OFF, lo desautentica del DRE actual para permitirle al chofer que se
pueda autenticar en el nuevo DRE.
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PROPIEDADES DEL VEHICULO

Siempre que el chofer necesite crear y compartir con un agente autorizado
sus eventos, primero debe actualizar la informacion relacionada a las
propiedades del vehiculo. Usando la opcion Propiedades del Vehiculo en el
mend, ingrese correctamente: numero del vehiculo, nimero del trailer, el
VIN y el valor del Odémetro que se lee en tablero del vehiculo.
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PROPIEDADES DEL CHOFER. CHOFERES MANEJANDQO EN
EQUIPQO.

Nosotros recomendamos revisar las propiedades del chofer, asegurandose
que la siguiente informacion es correcta: Nombre de la Compaiiia, Horas
Semanales (60 horas o 70 horas) y el Huso Horario asociado al lugar donde
la Compaiiia esta inscrita.

Seleccione las Horas de Servicio
Semanales a seguir, seleccionando
en la lista 60 o 70 horas,
dependiendo la configuracion °
que necesite usar.

9476 mnliaru

Total ELD

Carier D

Puede seleccionar, ademas las unidades Uomsnste
de medidas (millas, galoneskilometros o s—
" Oparming Mode
litros)

Distancesvolume

La hora de inicio del dia (24 Horas) es
configurada por el Carrier, pero puede ser
modificada en cualquier momento. Tenga
en cuenta que el nuevo tiempo de inicio
de las 24 horas tomara efecto despues del
proximo reseteo de 34 horas (proximo
ciclo)

Starting 245 time
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Equipo de Choferes: Hasta dos choferes son permitidos que estén
autenticados en el mismo DRE. Todos los eventos son generados para cada
chofer independientemente. Hay una informacion mostrandose en la
pantalla principal de la aplicacidon que se relaciona a un chofer. El otro chofer
autenticado es tratado como co-chofer.

Para que el co-chofer pueda autenticarse, basta con marcar sobre el nombre
del chofer que esta autenticado y se abrira la pantalla con la opcion de
ingresar las credenciales del co-chofer.
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CREANDO ENVIOS
El chofer puede crear envios en la aplicacidn, seleccionando la opcion
“Envios” dentro del menu principal. Asegurese de escibir los tiempos y fechas
correctas para la recogida y entrega de la mercancia, asi como el nombre del
que envia, el nimero del envio y la mercancia que transporta.

La informacidn introducida tiene que ser la misma que se encuentra en los
documentos que posee el chofer.

ASIGNACION DE EVENTOS NO ASOCIADOS A NINGUN CHOFER.

El DRE esta preparado para almacenar todos los movimientos del vehiculo,
asi como el tiempo que estd detenido cuando no hay ningun chofer
autenticado. Tenga en cuenta que una vez iniciado el proceso de
autenticacion se deben asignar estos eventos (sin chofer asociado) al chofer
que corresponda seleccionandolos y confirmandolos, marcando “Acepto los
records seleccionados”.

7o
ﬁi) Unidentified Records

Status: ] O
Start Time:  2016-07-21 04:00

End Time:  2016-07-21 10:45

Time Elopsed: 6h 45m

Location: Miami, Florida

Verified: 2016-07-22 0418

Driven Miles: 0

Status: ON m
Start Time:  2016-07-21 03:00

End Time:  2016:07:21 04:00

Time Elapsed: 1h 0m

Location: Miami, Florida

Verified: 2016-07-21 04:00

Accept selected records
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INDICADORES DE MALFUNCIONAMIENTO/DIAGNOSTICO

Si el indicador de Malfuncionamiento (M) o Diagnéstico (D), localizados en la
esquina superior derecha del DRE se ilumina en rojo, por favor contacte al
equipo de Soporte Técnico. Esto es una indicacion de algun error en el DRE
gue necesita ser revisado y solucionado. Para identificar el error ejecute la
opcion de Diagndstico en el menu de la aplicacion.

USO PERSONAL, MOVIMIENTOS EN LA YARDA'Y EXCEPCIONES.
Existen tres modos de operacion del DRE que se han adicionado como una
ayuda en situaciones especificas. Estos tres modos son activados por la
compaiiia que contrata al chofer y sera mostrados durante el inicio o salida
de la session, en el perfil del vehiculo.

65

ABCDEFG1534567890
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12345

Modo de operacion  ELD

GUARDAR

PANTALLA PRINCIPAL CAMBIO DE ESTATUS.

En la pantalla principal de la aplicacién es donde el chofer puede seleccionar
entre cincos diferentes estatus. Ademas estan también los estatus de
“Movimiento en la Yarda” (Yarda) y “Uso Personal del vehiculo” (Personal).

= Total E L D Horas de Servicio

BBBB D M t%
- ON-Turno
ON-DUTY DRIVING o
/ : 1MH o 1247 18H
—_— 3
SLEEPER
ON-Ciclo (Ver recap)
YARD PERSONAL a8z
S ; S 70H 7
Posible infraccién en 1h 12m % Anay
00:00

14 Hrs ON-Duty

W

CONDICIONES NORMALES SERVICIO DE LOCALIZACION p * 8




El chofer puede seleccionar los siguientes estatuses:
ON -- en servicio (ON Duty)

D -- manejando (Driving)

SB -- cabina de descanso (Sleeper Berth)

PS -- asiento del pasajero (Passenger Seat)
Personal -- uso personal (Personal Use)

OFF — fuera de servicio (OFF Duty)

La funcionalidad “Cambio automatico a Driving usando el servicio de
ubicacion” le permite al chofer ir automaticamente al estatus de manejo
usando el servicio de localizacion en casos donde los datos del motor no
estan disponible. Por favor, recuerde deshabilitar esta opcion cuando usted
se lleve el DRE con usted durante su tiempo de descanso semanal en OFF.

TIEMPO RESTANTE (ANTES DE OCURRIR UNA VIOLACION)

La aplicacion mobile mantiene un registro de las posibles violaciones
mostrandolas en la pantalla principal. Esta va calculando el tiempo que
resta hasta que pueda ocurrir una possible violacion, basado en el
escenario actual del chofer.

. Total E I_ D Horas de Servicio

Manejandg
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CONDICIONES NORMALES SERVICIO DE LOCALIZACION

VIOLACIONES (NOTIFICACION ADELANTADA-OCURRENCIA)

La aplicacion mébil automaticamente calcula las posibles violaciones que
pueden generarse de mantenerse el estatus actual del chofer. Cada posible
violacion genera una notificacion visual de manera que el chofer esté al
tanto de que tiempo le resta sin incurrir en una violacion y pueda
administrar su tiempo de manera que pueda evitarlas. Las notificaciones
son generadas treinta minutos antes de que ocurra la possible violacion.
Una vez que la violacion es generada, el chofer es notificado.

Es muy recommendable, estar siempre chequeando la seccion donde se
listan los tiempos que quedan para cada estatus, asi el chofer evita incurrir
en ninguna violacion. p.9

REVISANDO, EDITANDO Y CERTIFICANDO LOS EVENTOS DEL

CHOFER.

Antes de exportar los eventos del chofer, éste debe certificar que son
correctos. Seleccione la opcién de “Certificar Eventos” del menu para listar
todos los eventos que estan sin verificar. Seleccione cada dia que va a
certificar y marque sobre el botén “Certificar”.

Cada vez que termina un periodo de 24 horas, el DRE automaticamente le
pedira al chofer que certifique los eventos de las ultimas 24 horas. Esto
ocurrira durante los procesos de autenticacion y cierre de sesion.

1 hereby certify that my data entries and
my record of duty status for this 24-hour
period are true and correct.

Not Ready Agree

Para editar los eventos o aceptar/rechazar los cambios propuestos por la
compaiiia, el chofer debe seleccionar la opcién “Eventos” en el menu.
Manteniendo presionado el evento que se desea editar, el chofer tiene las
opciones de editar y confirmar los cambios. Ademas debe agregar la razon
por la que esta editando el evento.

® T 76%K11:58 AM
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El chofer puede seleccionar diferentes dias, usando las flechas:

Nov 01, 2017

La pestana de “Logbook”, muestra los cambios de estatus hechos por el chofer
para el dia selecionado y la pestaiia “Logs” tiene el listado de los logs de ese
dia. Ahi es donde el chofer puede editar cualquier log mientras no modifique
el tiempo de manejo. Puede usar la opcion de deslizar la ventana, para
seleccionar entre la pestafia de “Logbooks” y la de la lista de los logs:

% T 99% 0345 PM

Aurelius, Marcus (JDT6FL111) Oct 24,2017
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Editando un cambio de estatus: Dentro de la pestana “Logs”, seleccione el
icono de editar. Haga los cambios necesarios, introduzca la razén por la que
esta modificando el log y confirme los cambios. RECUERDE, EL TIEMPO DE
MANEJO, NO PUEDE SER DISMINUIDO CUANDO EL LOG ES
AUTOMATICAMNTE GENERADO. SI EL LOG ES MANUAL, ENTONCES PUEDE
BORRAR, DISMINUIR O AUMENTAR EL TIEMPO DE MANEJO!. El tablet tiene
que estar sincronizado con el motor del camion (a traves del Dongle
conectado), de lo contario el chofer no estara cumpliendo con la regulacion.

Los acumulados de On Duty del dia y de la semana, asi como las posibles
violaciones, seran calculados de acuerdo a los nuevos cambios introducidos.

Total ELD ‘Logbook

User, Tost (atess) Mar 07, 2018

on ‘e

(0D
borrar log

L
editar log

adicionar un log nuevo °
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LIBRO DE EVENTOS. EXPORTANDO LOS EVENTOS DEL CHOFER.
Cuando lo necesite, el chofer puede crear un grafico con sus eventos,
marcando en la opcion “Libro de Eventos” en el mend. Marcando en las
flechas izquierda/derecha puede ir moviéndose entre los dias que quiere
mostrar.

Si un agente federal, requiere ver los eventos del chofer, éste debe
seleccionar “Exportar fichero de datos del DRE” en el menu localizado en la
esquina superior derecha en la pagina donde esta viendo el grafico. El
fichero que se genera se guarda automaticamente en la memoria interna del
dispositivo en una carpeta llamada “HOSFolder”. Usando un cable USB
puede conectar la computadora del agente al dispositivo o usar una
memoria USB (A-type) para intercambiar la informaciéon. El chofer tiene la
opcion de enviar un correo electrénico con el fichero CSV localizado dentro
de la carpeta “HOS Folder” a una direcciéon que le proporcione el agente,
usando la aplicacion de correo que prefiera. El fichero a utilizer es de tipo
csv, y es el tnico que aparece de ese tipo, en la carpeta “HOS folder”

Otra opcidn es mostrar o imprimir el libro de los eventos, seleccionando la
opcidn “Imprimir-Mostrar Eventos”. En este ,caso puede imprimir el fichero
PDF que se genera y se almacena en la carpeta “HOS Folder”.

Export ELD Data File
Print-Display Logs

Miles 33.0 Hours 24:00
M 1 2 3 4 5 6 7 B 9 W 11 ww 1 2 3 4 S5 & 7 & 9 10 1

(&) Total ELD  toghook
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Cuando se selecciona la opcion “Exportar fichero de datos del ELD”,
apareceran tres opciones diferentes:

p.12




Total ELD

La primera opcion es salvar localmente el fichero generado en el DRE. EL
fichero es el Unico que se encuentra en el folder “HOS Folder” con extension
CsV.

La segunda opcion es usada durante la inspeccion realizada en la carretera, el
fichero generado sera guardado en el dispositivo externo de almacenamiento
porporcionado por el oficial que realiza la inspeccion.

La tercera opcion, enviara el fichero generado al servicio publico que se
encuentra en el internet del Departamento de Transporte.

El chofer necesita llevar consigo un adaptador “On-the-Go” (OTG) USB para
poder insertar la memoria externa que le proporcione el oficial, en su
Dispositivo de Registro Electrénico (DRE) de eventos y poder exportar el
fichero, usando la segunda opcidn. Inserte el micro-USB connector en el DRE
(tablet/teléfono) y la memoria proporcionada por el oficial en el otro extremo
del adaptador antes de seleccionar la segunda opcion.

Sep 16,2016 %000 24
890 Nen1 2345678000

e 138

! NARme v )
T 9M0MNen! 23456780M0N
Doe, John (JO16FLO00)
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BOTON PARA LAS INSPECCIONES (“ELD LOCK”)

Si el chofer es parado por un official en la carretera, debe seleccionar este
botdn que se encuentra en la esquina inferior derecha de la pantalla principal.

v

DOT inspection

Para tener lista la informacion de los logs en los ultimos 8 dias, seleccione
“Mostrar Logs”. Un fichero PDF sera generado con la informacion de sus log en
los ultimos 8 dias.

Importante: durante este proceso todas las funciones que no estan
relacionadas con la inspeccion, estardn bloqueadas , hasta que el chofer
introduzca su contraseina para desbloquear la aplicacion.

La informacion de la certificacion nuestra con el FMICSA es mostrada en la
pantalla de la inspeccion con el DOT:

Registered with FMCSA
HOS - 49 CFR Part 395

CREANDO ANOTACIONES
El chofer puede crear anotaciones para adicionar informacion en cada estatus.

Para crear una anotacion: seleccione la opcion de “Logbooks” y dentro de ella
“Logs”. Se listaran los cambios de estatus del chofer. Encontrara dos imagenes
en la esquina superior derecha de cada estatus, una permite editar el estatus
(mientras sea diferente a Manejando) y la segunda imagen le permite al
chofer adicionar una anotacion a ese estatus.

Para ver las anotaciones existentes: marque la opcidon “Anotaciones” en el
mend. p.14




CONDICIONES ADVERSAS
FMCSA define Condiciones Adversas como: :nieve, aguanieve, neblina y otras
condiciones climaticas adversas, una autopista cubierta con nieve o hielo o
inusuales condiciones en la carretera o el trafico que no pudieron ser previstas
o conocidas por el dispatcher en el momento de comenzar el viaje que el
chofer esta siguiendo”. Basado en el anterior concept, Podemos citar como
condiciones adversas una tormenta de nieve inesperada o un accidente en la
Carretera que adiciona una demora inusual. NO ESTA INCLUIDA EN LA
DEFINICION DE CONDICIONES ADEVRSAS, el tiempo que el chofer tiene que
pasar en la carretera debido a las congestiones normless en las horas de
mayor trafico.
Si cualquiera delas condiciones definidas como adversas se presentan durante
el viaje, el chofer puede continuar manejando no mas de DOS HORAS, hasta:
a. Llegar al destino del viaje o,
b. Llegar a un lugar seguro donde puede esperar a que las condiciones del
trafico mejoren.
Bajo condiciones normales, los choferes pueden manejar por 11 horas en un
periodo de trabajo de 14 horas. Bajo las condiciones adversas descritas
anteriormente, el chofer puede manejar 13 horas sin incurrir en la violacion
de 11 horas de manejo. Es importante sefialar que la adicion de tiempo
producto de la condiciones adversas solo aplican al tiempo de manejo, lo que
significa que ningin chofer puede manejar despues de estar 14 horas
consecutivas ON-DUTY.

@& Total ELD

e ——————
NORMAL CONDITIONS

EL botdn resaltado en la imagen anterior, normalmente esta deshabilitado
hasta que:
a. El chofer esta en Driving estatus, como se ve en la imagen anterior y
b. Faltan 30 minutos o menos para llegar a las 11 horas de manejo (USA) o
13 horas de manejo (Canada);
p.15

El boton de “Condicion Adversa”, es habilitado una vez se cumplen las dos
condiciones anteriores, para que el chofer pueda seleccionarlo. Una
anotacion, indicando “Condicion Adversa”, es automaticamente adicionada al
estatus de Driving. El circulo que mantiene los tiempos de Driving, es
automaticamente ajustado para mostrar las 13 horas permitidas. Este ajuste
SOLO podra ser visto bajo las reglas de operacion de US. Los circulos en
Canada muestran los acumulados del dia.

Una vez que el chofer ha tomado el Descanso de 10 horas (US) o 24 horas
(Canadad), el boton automaticamente se inhablitia hasta que se vuelvan a
cumplir las condiciones mencionadas anteriormente.

HORAS DE RECAP

Los choferes pueden marcar sobre el circulo “ON-Ciclo (Ver recap)” para
conocer cuanto tiempo de ON-Duty va a darsele (se disminuye de los
calculos), una vez que se alcance el 7mo. 6 8vo. dia. En el mensaje también se
muestra el dia y la hora en que el proximo recap va a estar disponible. Esta
informacion ayudara al driver aplanear major su semana de trabajo,
conociendo cuanto tiempo de trabajo tiene disponible cada dia, después de
haber alcanzado el 7mo. 6 8vo. dia (segun la regla de operacion que este
siguiendo).

p.16




ENVIOS “SYNC”

En esta version el chofer tiene la facilidad de estar conectado con su
dispatcher, el cliente (almacén) de recogida y/o entrega de la mercancia. Esta
opcion le permite recibir notificaciones instantaneas sobre:

-tiempo de llegada programado por el cliente de recogida y/o entrega;
-nimero de puerta asignado a la entregra y/o la recogida;
-recomendaciones para encontrar parqueos;

-notas adicionales.

El chofer debe crear un envio, como esta definido en la pagina 7:

Total ELD ewos

Fecha de recogida est Hora de recogida est

20181002 14:27
Fecha de entrega est. Hora de entrega est.
20181002 15:27

Proveedor

Nimero

GUARDAR

Pidale a su dispatcher que intercambie la informacién del envio con los
almacénes de entrega y/o recogida. Una vez que el personal de esos
almacénes actualice la informacién del envio referente a: tiempo de llegada,
numero de puerta, parqueos, etc, el chofer recibira una notificacion
instantanea en el DRE.

8:38 am sun, september 23 - B4
i i Sereen Multi
WiFi  Locaton  Sound  Seen  pluewoth  MAN
* e %

)Total ELD
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Codigos de Diagndstico y Malfuncionamiento

DIAGNOSTICO:

1- Power Data Diagnostic (datos en el ECM (Engine Control Module) tienen que esta disponibles
antes de transcurrir un minuto después de que el camién fue encendido)

Solucion: Asegurese que la aplicacion esta conectada al lector del ECM. En el menu de
la aplicacién ejecute la opcion de “Busqueda de Dispositivos” y seleccione su
dispositivo de la lista. Asegtrese que al terminar el diagndstico todos los parametros
estdn bien (todos en verde).

2- Engine Synchronization Data Diagnostic (no se recibieron todos los pardmetros requeridos del
ECM cuando la aplicaciéon almacend un evento , por ejemplo, un cambio de estatus.

Solucion: Asegurese que la aplicacion esté conectada al lector de ECM. En el menu
ejecute la opcion de “Buscar Dispositivos” y seleccione su lector de ECM. Asegturese
que al terminar el diagndstico todos los parametros estdn bien (todos en verde).

3- Missing Required Data Elements Data Diagnostic (informacion requerida por la aplicacién para
incluir en los eventos, no esta disponible, por ejempo la posicion- coordenadas)
Solucion: Asegurese que el médulo de GPS de su ELD estd encendido.

4- Unidentified Driving Records Data Diagnostic (se han detectado mas de 30 minutos de estatus de
manejo, sin haber un chofer logueado en la aplicacian)

Solucion: El chofer no esto logueado en la aplicacion y el vehiculo se ha estado
moviendo por largos periodos de tiempo. Por favor ingrese sus credenciales en la
aplicacion y seleccione el tiempo de manejo que le pertenece.

MALFUNCIONAMIENTO (la mayoria de los defectos {malfuncionamientos} estdn
relacionados a diagnésticos, con la diferencia que los malfuncionamientos se generan después
que un diagnéstico ha permanecido por mds de 30 minutos en las pasadas 24 horas)

P- Power Compliance (estd directamente relacionado con el Diagndstico 1)

E- Engine Synchronization Compliance (estd relacionado al Diagndstico 2, por ejemplo multiples
periodos si recibir datos del motor que al ser adicionados suman mas de 30 minutos en las ultimas
24 horas)

T- Timing Compliance (cuando se compara la fecha y la hora del ELD con una Fuente externa, son
diferentes.

Solucion: Asegtrese que la fecha y la hora en el ELD estdn correctamente configuradas.
POR FAVOR NUNCA cambie manualmente la fecha y la hora.

L- Positioning Compliance (no hay posicién disponible. Relacionado a Diagndstico 3)

R- Data Recording Compliance (chequea la disponibilidad de espacio para almacenar correctamente
la data)
Solucion: : Asegurese de contar con suficiente Espacio para almacenar la data.

S- Data Transfer Compliance (el fichero con los datos del chofer no puede ser enviado al FMCSA)
Solucion: Revise si tiene conectividad a Internet en su dispositivo ELD. Puede reiniciar el
dispositivo ELD y asegurarse que el servicio de Internet se ha reconectado. p.18




